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 : وصف المادة

 ع ذةن لهم ذت لمع قذت  لمانذ يثتتضمن هذه  لممذة ا لمتيف ذا عةميم  ذت لمتيذ  ا ت  لممالذ و لمتيذ  اث لمضذ     تضذةق  لمتيذ    
لمطع ي ذت  لمعلذف ت فضذ    لمانذ يث لمذهي  لذمل لمما مذةل  تيذ  اث  ع ذةن من نذةل لممنذتا لميذ ةضثلمتي  ا ت  فلذو لممذج ا لم

 تيذ    لمملذف عةل لميذ ةض ت  لمانذة  عن  فليت ي  ك لميةقح نميتل ك  للاعمةل لملفلق ت، نهمك لمتي    للامنتف نث فذث 
 تطع اةتذ  للايذتفلت ة ت فذث لميمذل لميذ ةضث، نمذة تتضذمن لمصغ فا  ليتيفلض تي    عةمي يةل لميةمذت  لمي يذةل للام لف ذت 

 لهذو  لممة ا  فليت مال و  ل  لل لمتف  ا لمي ةضث  أهم ت  فث لميم  ت لمتي  ا ت  للام ةل لمميتم ا فذث  تذ ل لميذ   لمذ  مث
 .لمي ةيةل   للايت فلت ة ةل لمتي  ا ت لممتعيت من يعل لماطةع لمان يث

 :أهداف المادة

 .(ضصةقل لمتي و لميةو) داف عامةأه: أولا 
 ميففت لممال و لمتي  اث   لميم  ت لمتي  ا ت -

  فلو لممج ا لمتي  اث  -

 يطةع لمي ةضت   لمض ةفتلن  تن ن م ى لمطةمب لمميففت عةلايت فلت ة ةل لمتي  ا ت فث  -

 تيج ج لمةةنب لمنظفي م طةمب عن لماطةع لمي ةضث  طف  تي  ات -

 (.ناة ةل  لمميةفا  لمملةفلل لممض  ا لمتث  ييى لممية  متنم تلة م ى لممتي ولم): أهداف خاصة: ثانياا 

 والفهم المعرفة -أ

 .مض  ة    م ة ف ا لمطةمب عةهم ت لماطةع لمان يثتي .1

 لمان ي ذذذتلنيذذذةب لمطةمذذذب لمميذذذةفا لممنةيذذذعت عتيذذذ    لمتذذذ مةل عةمذذذت  لمتيمذذذ  فذذذث تيذذذ    لمتذذذ مةل  .2
 .تةصت

 .لمان يثلماطةع  لمنلا عن لهم ت لمتي    فث .3

 .  لمض ةفت ع ةن عنةصف لممج ا لمتي  اث لمي ةضث  ن ا ت تطع الة فث صنةعت لمي ةضت .4

 .  لممؤييةل   لممنلأا لمي ةض ت ن ا ت عنةء ليتفلت ة ةل منةيعت متي    لممنتا لمي ةضث .5

 :الذهنية المهارات( ب
 : متطلبات المساق والتقييم
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 :المساق بنجاح إذا إستوفى الشروط التالية يعتبر الطالب قد أكمل دراسة هذا 

 لمميةهمت ع عث  ميففت فث لمض لفلل  لممنةيلةل لمصا ت -

 (لمتاةف ف  لم لةعةل لمةمةع ت ) تا  و عض  أ  أنثف فث م ض ع  تي   عةممية  -

 .إةت ةج للإمتضةنةل لمماففا-

 :محتوى المادة
 

           الوحدة الاولى

    

 لتسويق المفهوم العلمي ل

 تحديد المقصود بالتسويق  -

 الفرق بين البيع و الاعلان -

 اهمية و ملامح العملية التسويقية -

 مفهوم و جوهر العملية التسويقية -

 لركائز الأساسية للتسويق ا -

 الثاني الوحدة

 

 التسويق الفندقي

 الفندقيتعريف السوق  -
 اهمية التسويق الفندقي - -
 تطور السوق  - -
 المنتج/سياسات التركيز على المستهلك  - -

 الثالث الوحدة

 

 المستهلك السياحي

 التعريف بالمستهلك السياحي وخصائصه -
 سلوك المستهلك السياحي -

 العوامل المؤثرة في سلوك المستهلك السياحي -

 قرار المستهلك السياحي -

 رابعةال الوحدة 

 

 المزيج التسويقي 

 عناصر المزيج التسويقي  -
 المنتج  -
 رة حياة المنتجدو -
  رويجالت -
 العنصر  -

 خامسةال الوحدة

 

 

 السوق السياحي  -
 تسعير المنتج السياحي -
 الساسات السعرية -
 العوامل المؤثرة في السعر -

 بحوث التسويق السياحي -
 العملية -
 البيئة المادية -

 سياسات التسويق السياحي الوحدة السادسة
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 سياحة التخطيط التسويقي - 
 سياحيسياحة الجودة للمنتج ال -
 سياسة التنشيط السياحي -
 سياسة التسعير السياحي -

 الوحدة السابعة

 

 استراتيجيات التسويق السياحي

 مفهوم الإستراتيجية التسويقية السياحية -
 الاستراتيجيات التسويقية الدفاعية -
 الاستراتيجيات التسويقية الهجومية -
 الاستراتيجيات التسويقية العامة -
 لتسويقية السياحيةمقومات نجاح الإستراتيجية ا -

  مراجعة الأبحاث والتقارير الطلابية 

. 

 : متطلبات المادة

 أداة التقويم الرقم
العلامةةةةةةةةة كنسةةةةةةةةبة 

 مئوية
 التوقيت

1 -

 

 

 

 

 

2 -

 

 

3- 

 :أساليب التعليم والتعلم (1

 تقارير ومناقشات     

عةةرج جةةز  مةةا المحاضةةرات باسةةتخدام 
  PowerPointبرنامج ا

 :أدوات التقييم (2

 تقارير 

 امتحانات قصيرة

 واجبات

 امتحانات فصلية ونهائية

 : التقييم (3

         عمال الفصل  المشاركة وا 
              امتحاا منتصف الفصل 
                         المتحاا النهائي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
20% 
30% 
05% 

 طوال الفصل

 5-  للاتتعةف لمنلةقث  55%  
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